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petreft Advies ASD op clientervaringsonderzoek Wmo daum 3 december 2024
2024 bijlage(n) -

Geachte voorzitter,

De uitkomsten van het cliéntervaringsonderzoek Wmo 2023 zijn met u gedeeld en besproken tijdens de
vergadering van uw adviesraad op 10 juli 2024.

Uw adviesraad adviseert het college positief over het uitgevoerde cliéntervaringsonderzoek
Wmo 2023.

U vraagt zich af of het aantal respondenten een representatief beeld geven. We willen hierover
opmerken dat door de gekozen opzet van kwalitatief onderzoek, de uitkomsten niet generaliseerbaar zijn
naar de gehele groep. Hoewel de uitkomsten van dit onderzoek een goed beeld geven van de ervaring
van de gesproken cliénten, worden deze niet doorgetrokken naar de gehele doelgroep Wmo-cliénten.

Wij danken u voor uw advies.
Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders,
de secretaris, de burgemeester,

LA
—Sliifi

H. Sahin
S.v.p. bij correspondentie datum en kenmerk van deze brief vermelden Het Huis van de stad is te bereiken met
en richten aan: Gemeente Rijswijk, Beleid Sociaal Domein, Postbus tram 17 en bus 23
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